valais

1. SERVICOS DO PROVEDOR

O provedor fornece ao cliente os produtos solicitados no
contrato. O pré-requisito é que o imbvel esteja conecta-
do. Reservamo-nos o direito de alterar a oferta de
programas, especialmente em caso de cancelamento de
programas ou devido a restricdes impostas pelo organi-
zador, alteracdes na distribuicdo técnica, alteracées nas
necessidades dos clientes, ordens oficiais, etc. O
provedor ndo é de forma alguma responséavel pelo
conteldo transmitido.

2. DURACAO DO CONTRATO E RESCISAO

Este contrato entra em vigor com a sua assinatura. O
contrato pode ser rescindido por ambas as partes com
um prazo de rescisdo de 3 meses. No caso de uma
eventual promocdo, o contrato sé pode ser rescindido
apos o término da promoc¢do com 3 meses de antecedén-
cia. As rescisdes devem ser feitas por escrito e no final
de um més. As assinaturas méveis, incluindo dispositivos
méveis, tém uma duracdo minima de contrato de 12 ou 24
meses e podem ser rescindidas apds o término da
duracdo minima do contrato, respeitando um prazo de
rescisdo de 3 meses.

3. CONDICOES DE PAGAMENTO
Os custos operacionais sdo devidos mensalmente.

4. ATRASO NO PAGAMENTO

Se o cliente ndo cumprir as suas obrigacées apesar do
aviso, o fornecedor tem o direito de interromper a trans-
missdo dos produtos. A partir do segundo aviso, o
fornecedor cobra uma taxa adicional de Fr. 20.-. Reserva-
mo-nos o direito de reclamar o pagamento do saldo em
divida e os custos da interrupcéo (lacagem).

5. AJUSTAMENTO DE TARIFAS

O fornecedor tem o direito de alterar e ajustar as tarifas
unilateralmente. Se o cliente ndo concordar com o
ajustamento dos precos da assinatura, pode rescindir o
presente contrato por carta registada na data do ajusta-
mento.

6. ABUSO

A remocéo de selos, bem como a ligacdo a rede de comu-
nicacdo de banda larga sob qualquer forma ou a ampli-
acdo da instalacéo fora do acordo contratual s&o consi-
deradas abusivas e podem ser objeto de acdo judicial.
Além disso, deve ser paga ao fornecedor uma indemni-
zac3o integral pelos danos causados.
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7. ACESSO PARA INSTALA(;@ES E CONTROLESDer O
O provedor ou seus representantes té&m o direito de
entrar nas instalacdes conectadas apds aviso prévio
(pelo menos 48 horas) e realizar as verificacdes,
lacracdes e controles necessérios, etc.

8. LICENCAS DE RECEPCAO

As taxas federais de concessdo para radio e televisdo
devem ser pagas por cada cliente

diretamente ao servico de cobranca designado.

9. SELAGEM E DESSELAGEM
Em caso de mudanca de residéncia, as selagens e desse-
lagens necessérias sdo realizadas gratuitamente.

10. CONFIGURACAO DE APARELHOS

O fornecedor ndo é responsavel pela configuracdo ou
programacdo de aparelhos de rédio e televisdo, aparel-
hos de video, etc. Para a configuracdo de aparelhos, o
fornecedor solicita aos seus clientes que contactem
diretamente um revendedor especializado em radio e
televisdo.

11. MUDANCA DE RESIDENCIA

O cliente deve comunicar por escrito a mudanca de
residéncia trinta dias antes da mudanca, indicando o
novo endereco.

12. ADITAMENTO AOS TERMOS E CONDIC,I(SES
GERAIS

Os termos e condicdes gerais em www.quickline.-
com/agb.html sdo parte integrante dos presentes
termos e condicdes gerais do contrato.

13. LINHAS E INSTALA(;C)ES
O fornecedor utiliza as linhas e instalacdes da DANET
AG.

14. TRANSFERENCIA DE DIREITOS E DEVERES
O provedor tem o direito de transferir os seus direitos e
deveres decorrentes deste contrato a terceiros.

15. DIREITO E FORO COMPETENTE
Aplica-se o direito suico. O foro competente é Brig-Glis.

16. SOLVABILIDADE

A Valaiscom reserva-se o direito de verificar a solvabili-
dade do titular do contrato. Em caso de

resultado negativo, a Valaiscom pode rescindir o contra-
to.

QUICK)LINE



